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こんなお悩みの企業様には最適です

近年の企画業務における3大課題

自社の顧客を理解することでマーケティング投資を高めたい

競合を意識した商品・販促企画から脱却したい

インサイト探索を自社でスピーディに実施したい

顧客起点でのブランド訴求ができるようにしたい

1

2

3
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いま、顧客理解をめぐる状況

96.3%
マーケティング施策の成功率を高めるためには
自社の顧客像を正しく理解することが大事

52.4%
（大事なことは理解しているんだけど）
実践できていない、活用に至っていない

出所：シナジーマーケティング調べ、マーケティング責任者への顧客理解に関する意識調査

多くの企業が「 顧客を理解する重要性 」を再認識する一方で

その実施にはコスト・時間・再現性の壁があり実践しづらい現状がある
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顧客理解を続けるうえでの3つの障壁

現場で起こっていること 結果

コスト

時間

再現性

1回あたり数百万円 捻出しづらい

企画・設計・実施で1か月以上 頻繁にできない

外部委託中心 社内にノウハウがたまらない

顧客を深く理解するための実施難易度が高く、社内で活動が定着しない状態
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よくあるもったいない状況

定性調査やりたいけれど、
コストも時間も取れなくて…

ペルソナやカスタマージャーニーが完成したものの
使われないんだよね…

調査や分析をしたけど、知っていることだけで
新たな発見はなかったな…

ゴールが分からないまま手探りで進めてしまい、社内が負のループに陥っている
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顧客理解の障壁をDAYS GRAPHYで突破

現場で起こっていること DAYS GRAPHYで解決

59,400円/月で
定性調査ができる

数時間で新たな発見が得られる

チームで探索・共有できる
“内製型リサーチ”

コスト

時間

再現性

1回あたり数百万円

企画・設計・実施で1か月以上

外部委託中心

顧客理解を”特別な活動”から”日常の活動”へ
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DAYS GRAPHYが可能にすること

誰でも顧客理解をすぐに始めることができる
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DAYS GRAPHYについて

LLMの力によって、最小30件のデータだけで活きた顧客像の生成が可能
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DAYS GRAPHYについて

購入者の深層的なニーズから動的に人物像を最大5パターン生成



ベースフォント（見出し）
英数字フォント：Century Gothic
日本語フォント：メイリオ
ベースフォント（本文）
全文：メイリオ 社外秘 CONFIDENTIAL

© 2024 Synergy Marketing, Inc. 10

DAYS GRAPHYについて

人そのものよりもこの人の生活をリアリティ高く描写
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DAYS GRAPHYについて

仮想の生活者を相手に詳細をインタビューできる
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DAYS GRAPHYについて

仮想の生活者を相手に詳細をインタビューできる
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DAYS GRAPHYについて

聞くべき内容を自動生成し、インタビューも自動実行してくれる
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DAYS GRAPHYについて

仮説も自動生成してくれるので、「新たな発見」につながる
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DAYS GRAPHYについて

探索した内容から顧客理解のフレームワークに自動でまとめてくれる
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さいごに

¥ 59,400 ／月

（3ユーザーまですべての機能を制限なく利用可能）
※ユーザー追加の場合：1ユーザーあたり19,800円/月

基本モデル

「DAYS GRAPHY（デイズ グラフィ）」で検索

無料相談を実施しておりますので、お気軽にお問合せください
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本資料内の情報は、シナジーマーケティング株式会社に帰属します。

事前の承諾を得ること無しに、本資料のすべてまたは一部をいかなる形式、

いかなる手段によっても、複製・改変・再配布・転送等をすることを禁じます。
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